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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W MUZEUM ZOLNIERZY WYKLETYCH I WIEZNIOW
POLITYCZNYCH PRL (W ORGANIZAC]T)

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

§L

Ilekro¢ w niniejszych Standardach Ochrony Maloletnich Muzeum Zolnierzy Wykletych i Wiezniow

Politycznych PRL (w organizacji) mowa jest o:

1) Muzeum - nalezy przez to rozumie¢ Muzeum Zolnierzy Wykletych i Wigzniéw Politycznych PRL
(w organizacji) z siedziba w Warszawie ul. Rakowiecka 37, 02-521 Warszawa;

2) Standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Maloletnich obowiazujace w Muzeum;

3) maloletnim - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukoticzyla 18 roku zycia;

4) krzywdzeniu maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode maloletniego przez jakakolwiek osobe, w tym Personel Muzeum, lub zagrozenie
dobra maloletniego, w tym jego zaniedbywanie;

5) opiekunie maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniona do reprezentacji 1 stanowienia
o maloletnim, w szczegolnosci jego przedstawiciela ustawowego;

6) Osobie odpowiedzialnej za Standardy - nalezy przez to rozumieé¢ kierownika Dzialu Edukacji
Muzeum;

7) Personelu Muzeum - nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Muzeum bez wzgledu na forme
zatrudnienia, a takze wspolpracownika, stazyste, wolontariusza lub inna osobe, ktéra z racji pelnione;
funkeji lub zadan ma kontakt z maloletnim;

8) Planie — nalezy przez to rozumied plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

9) Rejestrze - nalezy przez to rozumie¢ Rejestr Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym.

Standardy zostaly opracowane w zwigzku z obowiazkami, ktore zostaly nalozone na mocy przepiséw

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym

1 ochronie maloletnich (Dz. U. z 2024 . poz. 560).

Standardy sa jednym z elementow systemowego rozwiazania ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

1 stanowia forme zabezpieczenia ich praw.

Standardy nalezy taktowa¢ jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i ulatwiajacych skuteczna ochrone

maloletnich przed krzywdzeniem.

§ 2.
Zasada obowiazujaca Personel Muzeum jest podejmowanie dzialan na rzecz dobra maloletnich, w tym
majacych na celu ochrone godnosci maloletniego i poszanowanie jego praw.
Personel Muzeum zobowiazany jest dba¢ o prawidlowy rozwéj maloletniego i przestrzegaé zasad

okreslonych w Standardach.
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Personel Muzeum traktuje maloletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ 1 potrzeby.
Personel Muzeum dziala w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewnetrznych obowiazujacych
w Muzeum oraz swoich kompetenciji.

W Muzeum nie s3 zatrudniane osoby mogace zagraza¢ bezpieczenstwo maloletnich.

Personel Muzeum potrafi zdiagnozowac symptomy krzywdzenia maloletniego oraz podejmowac
interwencje w przypadku podejrzenia, ze maloletnt jest krzywdzony.

Personel Muzeum obowigzany jest podejmowac dzialania, ktore nie naruszaja praw maloletniego.
Personel Muzeum reaguje w sposdb adekwatny do sytuacji 1 mozliwosci psychofizyeznych maloletniego,
w tym dostosowuje poziom komunikacji do maloletniego ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
w tym maloletniego z niepelnosprawnosciami.

Personel Muzeum zapewnia rowne traktowanie maloletnich bez wzgledu na pled, orientacje seksualna,

niepelnosprawnosc, status spoleczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad.

Rozdziat 2

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a Petsonelem Muzeum

§ 3.

Dyrektor Muzeum odpowiedzialny jest za przygotowanie, a takze za wdrozenie Standarddéw w Muzeum.
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§ 4.
Specjalista ds. kadr przed dopuszczeniem osoby, na jakiejkolwiek podstawie prawnej, do dzialalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, rozwojem duchowym lub realizacja innych
zainteresowan przez maloletnich lub opicka nad nimi sprawdza t¢ osobe w Rejestrze.
Sprawdzenie, o ktorym mowa w ust. 1, dotvezy takze osob ponizej 18 roku zycia.
Osoba figurujaca w Rejestrze nie moze zosta¢ dopuszczona do dzialalnosci okreslonej w ust. 1.
W celu monitorowania bezpieczenstwa w Muzeum, poza wykonaniem obowiazku okreslonego w ustepie
1, specjalista ds. kadr dokonuje w kazdym roku kalendarzowym sprawdzenia figurowania Personelu
Muzeum dopuszczonego do dzialalnosci okreslonej w ust 1. w Rejestrze.
W przypadku powzigcia informacji o wszczeciu wobec kogokolwiek z Personelu Muzeum postgpowania
karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo przeciwko maloletniemu

Dyrektor Muzeum niezwlocznie odsuwa taka osobe od wszelkich form kontaktu z maloletnimi.

§ 5.
Personel Muzeum obowiazany jest:
1) w kontaktach z maloletnimi dziala¢ na rzecz ich dobra;
2) odnosic si¢ do maloletnich z szacunkiem 1 nie obrazac¢ maloletnich;

3) do utrzymywania profesjonalnej relacji z maloletnimi;
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4) kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badZ dzialanie wobec maloletniego sa
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne 1 uzasadnione;

5) wysluchac¢ maloletnich 1 stara¢ si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacii i ich wieku;

6) nie zawstydzac¢ maloletnich;

7) nie lekcewazy¢ maloletnich;

8) nie krzyczec na maloletnich, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).

W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomiedzy samymi maloletnimi kazdy czlonek

Personelu Muzeum zobowiazany jest do podjecia natychmiastowe]j reakcji i stosownej interwencji

polegajacej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu.

Decyzje podjete w stosunku do konkretnego maloletniego musza uwzgledniaé takze bezpieczefistwo

pozostalych maloletnich.

Personel Muzeum zwraca uwage na wlasciwo$¢ i poprawnos¢ relacji zachodzacych pomiedzy

Personelem Muzeum, a maloletnimi oraz pomiedzy samymi maloletnimi.

Personel Muzeum, kt6ry ma swiadomos¢, iz maloletni doznal krzywdy zobowiazany jest do zachowania

szczegolnej ostroznosci w kontaktach z tym maloletnim, wykazujac zrozumienie, a takze wyczucie.

§ 6.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez Personel Muzeum przemocy wobec maloletnich w jakiejkolwiek
formie.
Personel Muzeum nie moze zachowywac si¢ w obecnosci dzieci w sposédb niestosowny. Obejmuje to
w szczegolnosct uzywanie wulgarnych sléw, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawiazywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakeyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
maloletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, grozby).
Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec 0séb nieuprawnionych,
w tym wobec innych maloletnich, obejmuje to wizerunek maloletniego, informacje o jego sytuacii
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekusiczej i prawnej.

Kazde przemocowe dzialanie wobec maloletniego jest niedopuszczalne.

§7.
Bezposredni kontakt z malolemnim nie moze by¢ niejawny lub ukrywany, wigza¢ si¢ z jakakolwiek
gratyfikacja ani wynikac z relacji podporzadkowania.
Personel Muzeum nie kontaktuje si¢ prywatnymi kanalami komunikacji z maloletnimi bez wiedzy ich
opiekunéw.
Jezeli Personel Muzeum musi spotka¢ si¢ z maloletnim poza czasem standardowo poswiecanym na

dzialalnos¢ prowadzona przez Muzeum, to na spotkanie takie opiekun maloletniego musi wyrazic¢ zgode.
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Rozdziat 3
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
§8.

Personel Muzeum zwraca uwage na czynniki ryzyka 1 symptomy krzywdzenia maloletnich, ktérymi

w szczegolnosci sa:

1) widoczne obrazenia ciala np. siniaki, ugryzienia, rany, ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;

2) nadmierne zakrywanie ciala przez maloletniego nieadekwatne do pogody;

3) strach maloletniego przed opiekunem, obawy przed powrotem do domu;

4)  strach maloletniego przed osobami doroslymi;

5) uzywanie przez maloletniego srodkow psychoaktywhnych;

6) nadmierne szukanie przez maloletniego kontaktu z doroslym;

7) pojawianie si¢ w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu maloletniego motywow

przemocy lub motywow seksualnych;

8) nadmierne rozbudzenie seksualne maloletniego nieadekwatne do wieku.
W przypadku powzigcia przez Personel Muzeum podejrzenia, ze maloletni jest krzywdzony, Personel
Muzeum ma obowiazek poinformowaé o tvch podejrzeniach Dyrektora Muzeum oraz kierownika
Dzialu Edukacyjnego.
Interwencja podejmowana jest przez Dyrektora Muzeum.
Dyrektor Muzeum moze powierzy¢ dzialania, o ktorych mowa w ust. 3, wyznhaczonemu pracownikowi
Dzialu Edukacyjnego.
Dane osoby, o ktorej mowa w ust. 4, takie jak imie, nazwisko, mail, telefon zostana podane do
wiadomosci Personelu Muzeum.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby, o ktorej mowa w ust. 4, interwencja prowadzona jest
przez Dyrektora Muzeum.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Dyrektora Muzeum interwencja prowadzona jest przez
pracownika Dzialu Edukacyjnego wyznaczonego przez kierownika Dzialu Edukacyjnego.
W przypadku, gdyv zgloszenie krzywdzenia dotyczylo osdb wskazanych w ust. 3 lub 4 osoby te sa
calkowicie wylaczone z dalszej procedury.
W miare mozliwoscl do udzialu w interwencji mozna zaangazowac specjalistow, w szczegolnosct

sychologdw i pedagogdw.
J O o il o1

§9.

W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub Zycie maloletniego jest zagrozone nalezy niezwlocznie

poinformowac o tym fakcie wlasciwe sluzby.
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§ 10.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencii, ktorej wzér stanowi Zalacznik nr 1 do
Standardow.

Personel Muzeum posiadajacy informacje o krzywdzeniu maloletniego obowigzany jest zachowad te
informacje w poufnosci, wylaczajac informacje przekazywane Dyrektorowi Muzeum oraz uprawnionym
instytucjom w ramach dzialani interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczefistwa maloletniego  zglosili opiekunowie
maloletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekundw

maloletniego na pismie oraz sporzadzi¢ karte interwencii.

§ 11

W przypadku. gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego przez czlonka Personelu Muzeum. osoba ta
zostaje niezwlocznie odsunieta od wszelkich form kontaktu z maloletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.
Osoba podejmujaca interwencje przeprowadza rozmowe z maloletnim i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedzg¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej maloletniego, w szczegolnosci jego opiekunem.
Osoba podejmujaca interwencje stara si¢ ustalié przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne maloletniego. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji.

W przypadku, gdy podejmowana interwencja dotyczy podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez
czlonka Personelu Muzeum, Dyrektor Muzeum wysluchuje czlonka Personelu Muzeum oraz inne osoby
majace wiedze o zdarzeniu. W sytuacji, gdy podejrzenia zostana potwierdzone, Dyrektor Muzeum stosuje
odpowiednie srodki dyscyplinujace, w tym kary porzadkowe zgodnie z przepisami Kodeksu pracy.
Osoba podejmujaca interwencj¢ organizuje spotkanie/a z opiekunami maloletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym

u innych organizacji lub sluzb.

§ 12.

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego przez osobe nie bedaca czlonkiem Personelu
Muzeum osoba podejmujaca interwencj¢ przeprowadza rozmowe z maloletnim i innymi osobami
majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej maloletniego, w szczegdlnosci
jego opiekunem. Osoba podejmujaca interwencje stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia oraz wplyw
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne maloletniego. Ustalenia sa spisywane na karcie interwenciji.
Osoba podejmujaca interwencje organizuje spotkanie/a z opiekunami maloletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub sluzb.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleri wynika, Ze opickun maloletniego zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina stosuje przemoc wobec

maloletniego, osoba podejmujaca interwencje informuje wlasctwy odrodek pomocy spolecznej
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o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubostwa, badz - w przypadku

przemocy i zaniedbania - koniecznosci wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

§ 13.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego maloletniego osoba podejmujaca
interwencje¢ przeprowadza rozmowe z maloletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunem,
a takze oddzielnie 7z maloletnim poddawanym krzywdzeniu i jego opickunem. Ponadto nalezy
porozmawiaC z innymi osobamt majacymi wiedze o zdarzeniu. Ustalenia sa spisywane na karcie
interwencji.

Wspolnie z opiekunem maloletniego krzywdzacego nalezy opracowac plan, celem wyeliminowania
zachowan niepozadanych.

7. opiekunem maloletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu

bezpieczenstwa.

§ 14.
W przypadku, gdy wobec maloletniego popelniono przestepstwo Dyrektor Muzeum sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa 1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji
lub prokuratury.
W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem maloletniego wynika, ze nie jest on zainteresowany pomoca
maloletniemu, ignoruje zdarzenie lub nie okazuje wsparcia maloletniemu, Dyrektor Muzeum sporzadza

whiosek o wglad w sytuacje rodziny do wlasciwego sadu rodzinnego.

Rozdziat 4

Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw

§ 15.
Osoba odpowiedzialna za Standardy obowiazana jest co najmniej raz na dwa lata dokonywac oceny
Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz  zgodnosci
z obowiazujacymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny, o ktorej mowa w ust. 1, nalezy pisemnie udokumentowac.
Osoba odpowiedzialna za Standardy monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich naruszenie oraz
koordynuje zmiany w Standardach prowadzac rownoczesnie rejestr zgloszen i proponowanych zmian.
Personel Muzeum moze przekazywac swoje uwagi, proponowac zmiany wzgledem uregulowan
zawartych w Standardach oraz zglaszaé incydenty naruszania Standardéw do Osoby odpowiedzialnej za
Standardy.
Zgloszone uwagl, propozycje zmian w Standardach, a takze incydenty w zalresie naruszania Standardow
Osoba odpowiedzialna za Standardy przekazuje Dyrektorowi Muzeum.

Aktualizacji Standardow dokonuje Dytrektor Muzeum, w drodze zarzadzenia.



Rozdziat 5

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Personelu Muzeum do stosowania
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Standard6w, zasady przygotowania Personelu Muzeum do ich stosowania oraz sposéb

dokumentowania tej czynnosci

§ 16.
Osoba odpowiedzialna za Standardy zapoznaje Personel Muzeum ze Standardami.
Standardy sa ogolnie dostepne dla Personelu Muzeum na stronie internetowej Muzeum.
Personel Muzeum potwierdza zapoznanie si¢ ze Standardami poprzez zlozenie pisemnego o$wiadczenia.

Wzbr oswiadczenia stanowi Zalacznik 2 do Standarddw.

Rozdziat 6
Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz maloletnim

Standardéw do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

§ 17.
Dokumentacja skladajaca si¢ na Standardy, zaréwno w wersji skroconej jak 1 zupelnej, dostepna jest na
stronie internetowej Muzeum.
Na zyczenie maloletnich lub ich opiekunéw Standardy udostepniane sa w formie papierowe;j.
Obowiazkiem opiekundw jest zaznajomienie si¢ ze standardami i wynikajacymi z nich zasadami ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem.
Wersja skrocona Standardéw zwiera informacje istotne dla maloletnich. Wersja skrécona stanowi

Zalacznik 4 do Standarddw.

Rozdziat 7

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub

1o
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zdarzen zagrazajacych dobru mafoletniego

§ 18.
Osoba odpowiedzialna za Standardy przyjmuje zgloszenia o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i
udziela mu wsparcia.
Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru maloletniego, na temat
ktorego Muzeum posiada wiedze, zostaje odnotowany w ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru
maloletniego, ktérej wzor stanowi Zalacznik nr 3 do Standardéw.
Ewidencji, o ktérej mowa w ust. 1, nadaje si¢ kategorie archiwalna zgodnie z przepisami odrebnymi.
Kazdorazowy wpis do ewidencji, o ktdrej mowa w ust. 1, uruchamia procedure przegladu i ewentualnej
aktualizacji Standardow.
Ewidencje zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego, o ktérej mowa w ust. 1, prowadzi Osoba

odpowiedzialna za Standardy.
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Rozdziat 8
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet oraz procedury
ochrony mafoletnich przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie

§ 19.

W sytuacji, gdy Muzeum zapewnia maloletnim dostep do urzadzen elektronicznych z dostepem do steci
Internet zobowiazane jest podejmowac dzialania zabezpieczajace maloletnich przed dostepem do tresci,
ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju; w szczegdlnosci nalezy zainstalowac
1 aktualizowac oprogramowanie zabezpieczajace przed zlodliwym oprogramowaniem 1 filtrujace tresci.
W miar¢ mozliwosci Personel Muzeum powinien informowac maloletnich o zasadach bezpiecznego
kotrzystania z Internetu.

Personel Muzeum powinien stanowi¢ nadzoér nad tresciami do jakich dostep maja maloletni oraz

podejmowacé interwencje w przypadku dostepu do tresct nicodpowiednich.

Rozdziat 9
Zasady ustalania Planu
§ 20.
Plan opracowuje zespol powolany przez Dyrektora Muzeum.
W miare mozliwosci Plan konsultowany jest z psychologiem.
Plan powinien by¢ opracowany w sposob indywidualny, z uwzglednieniem potrzeb 1 mozliwosci
maloletniego, w szczegolnosci powinien by¢ dostosowany do wieku maloletniego, jego indywidualnych
cech 1 sytuacji rodzinnej.
Przy opracowaniu Planu nalezy:
1) rozpoczac od rozmowy z maloletnim, aby poznac jego potrzeby 1 oczekiwania;
2) zaangazowac opickundw maloletniego w opracowanie Planu;
3) wspolpracowac z innymi specjalistami, ktorzy moga udzieli¢ maloletniemu niezbednego wsparcia.
W opracowaniu Planu nalezy uwzglednic:
1) rodzaj krzywdzenia, ktérego doswiadezyl maloletn;
2) stopien nasilenia krzywdzenia;
3)  wplyw krzywdzenia na maloletniego;
4)  potencjalne ryzyko ponownego krzywdzenia maloletniego.
Plan obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawna, psychologiczna, socjalna 1 medyczna, uwzgledniajac
wspoOlprace interdyscyplinarna w tym zakresie.
Plan powinien by¢ regularnie monitorowany 1 dostosowywany do zmieniajacych sie potrzeb

maloletniego.



Rozdziat 10

Przepisy koncowe

§21
1. Standardy wchodza w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 roku.
2. Ogloszenie Standardow nastepuje poprzez zamieszczenie ich na stronie internetowej Muzeum, rowniez

w wersji skroconej przeznaczonej dla maloletnich.



